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Allgemeine psychosoziale Grunddaten 

 
1.1 Neuzugänge / Vorjahr / Kontaktart 

 
Fälle: Beratungsneuzugänge und Beender 2019:  
(In Klammern: Zahlen 2018) 

 aus 2018 übernommen: 123 

 Neuzugänge 2019: 294 (265) 

 Klientinnen und Klienten 2019: 417 (370) 

 Beender 2019: 301 (247) 

 Weiter in Betreuung 2020: 116 (123) 
 

Im Verlauf des Jahres 2019 waren 417 Personen (statistisch erfasst) mit unserer Einrichtung im 
Kontakt. Hinzu kommen die nicht dokumentierten Fälle. Diese nicht dokumentierten Fälle bildet 
eine zusätzliche Klientengruppe von 27 Personen in 2019. So haben insgesamt 444 Personen 
unsere Fachstelle in 2019 in Anspruch genommen. 

 
Die Beratungskontakte stellen sich wie folgt dar: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Hauptdiagnosen (primäre Diagnose) 

Alkoholabhängigkeit 219 

Medikamente 4 

Cannabis 2 

pathologisches Glücksspiel 39 

PC-Spiele/Internet 2 

Erfasste Angaben gesamt: 266 

 Männlich Weiblich Gesamt 

Klienten gesamt 238 179 417 

    

Betroffene 230 136 366 

Einmalige Kontakte 23  14 37 

Mehrmalige Kontakte 207 122 329 

Angehörige 8 43 51 

Einmalige Kontakte 3 19 22 

Mehrmalige Kontakte 5 24 29 
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1.2 Vermittlung 2019 

 
Folgende Tabelle vermittelt eine Übersicht darüber, wer unseren Klientinnen und Klienten den 
Hinweis auf unser Hilfeangebot gegeben hat. 
 

Vermittelnde Instanz 2019 Anzahl 

keine / Selbstmelder/in 78 

soziales Umfeld 16 

Selbsthilfe 2 

Arbeitgeber, Betrieb, Schule 8 

ärztliche Praxis 6 

psychotherapeutische Praxis 2 

allgemeines Krankenhaus 6 

Einrichtung der Akutbehandlung 2 

psychiatrisches Krankenhaus 26 

ambulante Suchthilfeeinrichtung 16 

stationäre Suchthilfeeinrichtung (Rehabilitation, Adaption) 16 

soziotherapeutische Einrichtung 0 

andere Beratungsdienste (z.B. Ehe-, Familien-, 
Erziehungsberatung, sozialpsychiatrischer Dienst) 

3 

Schuldnerberatung 1 

Einrichtung der Jugendhilfe 4 

Jugendamt 5 

Wohnungslosenhilfe 2 

Agentur für Arbeit / Jobcenter 1 

Polizei / Justiz / Bewährungshilfe 5 

Kosten-/Leistungsträger 6 

Einrichtung im Präventionssektor 1 

sonstige Einrichtung / Institution 59 

Gesamt 265 

 
 

Beispielhafter Auszug aus Kontakten im Berichtszeitraum: 
 

2019 Kontakte 

Erstkontaktgespräche* 171 

Erstberatungen 279 

Folgeberatungen und Rehavorbereitung (Gruppe 
und Einzel) 

1179 

Angehörigengespräche, Gruppe und Einzel 295 

* in der Fachstelle, im Krankenhaus, am Telefon 

 


